
Lorsque La Redoute, l’emblématique enseigne française de distribution multicanale, a
élargi son offre à l’univers de la maison et de la décoration, son schéma logistique a dû
être repensé pour accompagner ses ambitions stratégiques. Région historique pour La
Redoute, les Hauts-de-France occupent une position centrale en Europe. Il était donc
essentiel de trouver un site local répondant aux besoins en surface, intégrant des
possibilités d’extension à moyen terme, tout en maintenant un niveau de loyers
compétitif.
E-Valley a parfaitement répondu aux attentes de La Redoute avec un terrain disponible
pour un développement de 110 000 m², comprenant XX quais de chargement et une
réserve foncière pour d’éventuelles extensions. Le parc bénéficie d’une excellente
accessibilité aux réseaux autoroutiers ainsi qu’au futur Canal Seine-Nord, qui offrira une
solution de transport bas carbone vers Dunkerque et d’autres ports de livraison. Dès les
premières discussions avec Castignac, la volonté de co-construire un projet adapté aux
besoins spécifiques de l’entreprise a été claire, et la construction de l’entrepôt a été
rapidement planifiée.
Le projet a été réalisé en deux phases, avec des délais de construction et de transition
strictement respectés : les livraisons ont eu lieu en septembre 2022 puis en janvier 2025.
La Redoute a collaboré étroitement avec son opérateur logistique, GXO, et les équipes de
Castignac pour configurer au mieux le bâtiment. Par exemple, l’aménagement en racks
a été conçu pour tirer parti de la lumière naturelle grâce à des lanterneaux alignés avec
les allées.

« Tout au long du projet, la collaboration avec Castignac a été fluide. La qualité de
construction de l’entrepôt est remarquable, et les éventuels ajustements ont été
rapidement pris en charge pour garantir un démarrage optimal. »

 — Patrice Fitzner, Directeur Logistique, La Redoute

L’entrepôt bénéficie de certifications environnementales en phase avec les
engagements RSE de La Redoute. Ce bâtiment aux standards élevés a également
permis, en collaboration avec GXO, l’implémentation de technologies innovantes pour
améliorer l’ergonomie, le contrôle qualité de la préparation de commandes, et bien plus
encore.
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